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01 本期重点

“围城”内的主播



2023年11月10日，游戏主播李双霖因过劳直播在租房中去世，引发公众对直播行业超负荷工作

问题的关注（来源）。然而，这并非主播猝死事件的首次发生。2017年，年仅20岁的游戏主播

“孤王”因过劳直播不幸猝死（来源）；2022年，杭州一位22岁的主播也因过劳猝死（来源）。

据李双霖和“直播公会”（与主播签约的传媒经纪公司）签订的协议，他每月至少需要直播240小

时，不得少于26天，才能获得3000元的底薪。这样的协议在直播行业并不罕见，许多主播为了

增加流量和收入选择签约。签约方式从最初与平台签约，发展到与公会或带货企业签约。例如，

平台与公会合作，公会负责管理主播，平台和公会从主播的收入抽成。签约主播的收入通常由底

薪和打赏构成。许多新手主播由于缺乏持续的人气，难以通过打赏提高收入，只能努力保证达到

直播时长以保证底薪。

在这样的“合作框架”（实则为另类的雇佣关系）下，中断直播会面临流量减少和收入大幅降低的

风险，而退出“合作”则需要支付高额违约金。这都成为主播们无法摆脱的关键困境。据报道，仅

在2020年，就出现多起天价违约金案件：主播李志博因独家合作协议违约，被虎牙索赔500万

（来源）；主播小宇因直播时长未达标，被公会索赔900万（来源）；主播罗莉因健康和学业问

题未能履行直播，被斗鱼索赔8000万元（来源）。

https://mp.weixin.qq.com/s/kuUIq5N8LY61c12u0XRoQg
https://www.sohu.com/a/204989171_99916422
https://m.thepaper.cn/newsDetail_forward_19218885
https://m.huxiu.com/article/2593132.html?type=text
http://www.why.com.cn/wx/article/2023/08/02/16909773281091478824.html
https://www.stcn.com/article/detail/1056673.html




斗鱼法务向罗莉提出和解金额是400万元。图片来自案件卷宗

据人社部数据，至2021年底，全国直播行业从业者人数已超1000万，行业主播从业人数已达

123.4万（来源）。与其他平台经济工作类似，主播因为灵活的时间、工作地点以及无需学历和

背景限制，成为了许多年轻人创业和就业的选择。为规避实质劳动关系，公会通常只会与主播签

订商业合作协议：公会通过“自由”吸引主播签约，但又在许多方面对主播施加额外的“限制”，包

括但不限于每月直播时长总数、粉丝数量，甚至固定考勤规定（来源1，来源2）。因此，在有

关直播行业劳动关系纠纷中，主播永远不占优。据中国裁判文书网公布的主播劳动合同纠纷案例

（截至2022年12月31日），有61.4%的案件被判定为不构成劳动关系；此外，其中涉及欠薪和

追索劳动报酬的案件占到43.75%，争议焦点主要集中在提成和加班工资的计算方式，以及公会

或平台是否合理扣减工资是否合理（来源）。

网络主播涉劳动争议诉讼的案由结构与占比。注：劳动合同纠纷、追索劳动报酬纠纷、竞业限制纠纷、经济补偿纠纷

均涉及劳动关系认定问题。

https://www.ndrc.gov.cn/fggz/jyysr/jysrsbxf/202210/t20221031_1340500.html
https://core.ac.uk/download/pdf/323957797.pdf
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=Mzg2OTYwMDg3Mw==&mid=2247492148&idx=2&sn=e2a45891726881fece7876b3e529c8a1&source=41#wechat_redirect
http://www.baotoulawyer.com/info/6043.jspx


主播劳动者（尤其是女主播）被迫参与自我剥削也是直播行业的常见现象。与游戏直播相比，秀

场主播更容易通过打赏提高收入。但正如小报第35期有关女主播的“绝望劳动”摘录中所述，许多

秀场女主播必须在各种不确定性中甚至采用自我伤害的手段来争取有限的生存空间。为了稳固观

众和提高人气以增加打赏收入，许多女主播甚至需要额外在私人时间与“大哥”进行沟通，付出情

感劳动，“全天候”在岗。主播行业看似提供自由的工作时间和空间，实际上无时无刻束缚和挤占

着主播的私人生活。

像困在系统中的外卖员和网约车司机一样，主播也受困于这种新型劳动关系的“围城”。城外的人

向往城内建构的所谓“自由”，而城内的劳动者却在霸道协议和流量系统中日益失去真正的自由和

能动性。一方面，主播可能因违约而背负巨额债务，但当ta们面对超时工作或欠薪试图维权时，

却会面临公会以“合作协议”为盾牌否认彼此间的劳动关系，而无法循劳资纠纷程序维权。另一方

面，网络平台所建构的表面自由背后，平台和公会通过协议和流量系统制造甘愿，让主播劳动者

被迫“积极”参与自我剥削，丧失了对自身劳动过程的实质控制权。围城内外，平台和公会假借合

作和自由之名，掩饰其对主播劳动者更为隐蔽的彻底剥削。
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工人动态

—— 工厂工地 ——

深圳奋达科技厂区延长放假时间至4月底，3月起仅发生活费

https://feed.laborinfozh.com/issue35/
https://doi.org/10.1080/09589236.2021.1929100


2023年12月，深圳奋达科技也曾放假一个月，逼迫员工离职，这是当时的工人罢工画面（来源）

2月19日，深圳老牌制造企业奋达科技发布公告，将放假时间延长至4月30日，具体开工时间将

根据订单情况另行通知。而在此期间工资待遇显著降低，3月起仅发放最低工资标准80%的生活

费。因为该深圳厂区生产线将按计划逐步关停，有员工质疑公司此举是否为了减少赔偿，变相劝

退。另外该公司财报披露，2023年上半年公司营业收入同比下降17.90%，但归属于上市公司股

东的净利润同比增长115.40%。阅读原文

江苏一金属加工厂发生爆炸事故致3死2失联，事发前一天获工业百强企业称

号

https://twitter.com/YesterdayBigcat/status/1760294138388562209
https://at.laborinfocn5.com/articles/41320


航拍事故现场

2月18日凌晨2点，江苏南通海安市，亚太轻合金（南通）科技有限公司生产铝棒的铸造井区域

发生爆炸，导致3人死亡，2人失联。该工厂隶属于上市公司亚太科技，主要生产汽车用铝工业

型材和铝管材。事发前一天，该公司刚刚获得海安市实体经济高质量发展大会颁发的工业百强企

业称号。阅读原文，公司回应

宁夏百名纺织工人罢工，抗议公司拖欠工资、欠缴社保、医保

https://mp.weixin.qq.com/s/rqSTrQSVzlN6gXHj18rjQQ
https://www.sohu.com/a/758631401_120988576


2月24日，宁夏吴忠市恒丰纺织科技股份有限公司百名纺织工人罢工。据视频拍摄者讲述，该公

司的工人们已经连续数月没有工资，社保和医保也处于停缴状态。视频中可以看到工人们在与公

司有关人员讨论、反映情况，维护自己的合法权益。宁夏恒丰纺织集团是全国棉纺行业百强企业

的理事单位之一，2013年在吴忠市利通区投资建厂。阅读原文

—— 服务业 ——

京东快递员抗议大幅降薪，河北唐山有快递员集体罢工

某地快递员在京东发来的更改计提方案签字表中集体签名“不同意”

2024年2月21日开始，京东快递对一线快递员更改计提工资的计算方式，导致快递员在运送5公

斤以上货物时每单收入在不同重量区段减少25%-60%，实质等同降低快递员收入。这一做法引

起大量快递员不满，京东员工论坛中有大量快递员发文批评公司和董事局主席刘强东。根据推特

账号“昨天”的搜集，2月23日至25日，河北唐山迁西县的快递工人发起集体罢工，江西、重庆等

地快递员也有类似抗议行动。阅读原文

深圳龙岗区高空清洗事故致工人死亡，家属陷入赔偿僵局

https://twitter.com/YesterdayBigcat/status/1761273577050083455
https://at.laborinfocn5.com/articles/41463


2023年12月25日，深圳龙岗区发生一起高空清洗作业事故，一名男性工人不幸从8楼坠落。事

故发生后，家属质疑绳索质量及安全措施，涉事公司虽然表示配合，但调查始终毫无进展。1月

26日该工人经救治无效去世，死者家属认为企业为规避责任，拖延治疗直至伤者“脑死亡”满一

月（导致事故“降级”至街道处理）。死者生前从事外墙清洗工作多年，月收入过万，是家庭的经

济支柱。双方尚未就赔偿事宜达成一致。阅读原文

胖东来开除员工批评，舆论压力下撤回决定

胖东来员工在试吃面条后，未清洗筷子就放入锅中搅拌

https://new.qq.com/rain/a/20240204A03E9A00


2月15日，河南许昌胖东来美食城一名员工在试吃员工餐时因未清洗筷子在锅中搅拌被开除。16

日，胖东来发布情况说明，称该员工违反了胖东来《各项管理制度》中的食品安全要求，解除劳

动合同。有律师认为，解除劳动合同的处罚过重，公司对员工不当行为的处罚应与违纪行为的过

错程度相适应，且员工的行为并未直接涉及消费者权益。后续，在舆论压力下，胖东来撤回开除

决定。阅读原文，阅读原文2

—— 白领 ——

24岁女采购员因竞业协议纠纷失联，拼多多索赔引发社会关注

2月初，曾在拼多多担任一线采购专员的24岁女孩“草娃”，因健康问题辞职，但是拼多多却指控

她违反了竞业协议，要求她赔偿共计28万元。“草娃”表示，她在拼多多的工作不涉及任何公司机

密。此外她还透露，拼多多为了搜集证据，曾对她进行跟踪和偷拍。2月23日，另一名与“草娃”

共同维权的前拼多多员工在微博上求助，称ta已经与草娃失联。阅读原文

鲁西南医院欠薪4500万，面临营业困境

https://www.163.com/dy/article/IR5II7R90550TYQ0.html?spss=dy_author
https://new.qq.com/rain/a/20240218A0714300
https://mp.weixin.qq.com/s/l_9c1WhpeFJl_VSwGAHXAw


1月31日，鲁西南医院院长周红生发布视频表示，全体员工已经8个月未发工资，包括离职员工

在内有601人被欠薪，所欠工资加社保总额超过4500万，药品药材几乎耗尽，面临无法营业的

困境。自2018年5月投运以来，由于新冠疫情的冲击以及地区内三甲医院的扩张，加上医院在地

理位置上处于劣势，远离县城中心，这家民营三级综合性医院仅五年便陷入生存困境。阅读原文

春节年终奖下降，反映多数企业经济效益不佳

https://telegra.ph/%E5%B1%B1%E4%B8%9C%E4%B8%80%E6%B0%91%E8%90%A5%E5%8C%BB%E9%99%A2%E6%AC%A0%E8%96%AA%E5%85%AB%E4%B8%AA%E6%9C%88-%E9%99%A2%E9%95%BF%E5%A3%B0%E7%A7%B0%E7%BB%9D%E9%A3%9F%E5%BC%95%E5%85%B3%E6%B3%A8-02-05


根据智联招聘调研，2023年20.2%白领有年终奖，同比降6.7%，年终奖均值6950元，较上年

减少1478元。企业经济效益不佳是主要原因。此外，00后进入职场，倾向于即时激励，部分企

业提高日常薪水，减少年终奖。IT、通讯、电子、互联网行业年终奖发放比例最高，其次为汽车

制造业。另一方面，2023年职场的薪资两极分化现象更加突出，44.1%白领薪资上涨，32.3%

下降。阅读原文

03 深度与评论

I. 正面连接：开火车的人

与文艺作品中惯常的浪漫想象相反，现实中的火车司机往往深受各类身心疾病的困扰，是一些不

太健康、也不太快乐的人。这篇文章通过访谈与援引调研数据的方式分析了火车司机易于遭受的

各类职业紧张因素：严密的规制、沉重的身心负担、巨大的考核压力等等。归根到底，他们和其

他广大劳动者一样是“困在系统里的人”。阅读原文

II. 三联生活周刊：江西新余火灾，窄门内的“专升本”学生与年少的打工者

https://www.sohu.com/a/755079955_118622
https://search.laborinfocn.com/articles/39037


1月24日，江西新余市渝水区一临街店铺因冷库施工违规动火而发生火灾，39人遇难。遇难者多

为当时正在二楼一家培训机构参加“专升本”培训的大专院校学生，也有年轻的进城打工者。作者

尝试勾勒出了这群遇难者的人生状态：一位参加培训的学生黄天出身农村，父母种地打零工收入

不多，但为了他继续念书考试倾力支持；另一位遇难者岑宇琳年仅15岁，在附近的手机壳厂上

夜班，想要赚钱在县城买房子。他们大多收入微薄，仅能居住和生活在条件简陋、存在消防隐患

的街区。阅读原文

III. 端传媒：数说疫后中国经济，封控解除一年后，在面临什么样的危机？

https://mp.weixin.qq.com/s/ymg4n88u_uMurBoqr-RsEA


本文整理了九类关于中国经济最重要的数据与指标，概览了中国经济在封控解除一年后所面临的

危机，具体包括房地产全面危机、社会融资需求疲软、外商直接投资出现负数等。作者援引的观

点认为，与上世纪90年代初的日本类似，中国也在面对资产负债表衰退的挑战；但在一些方

面，中国面临的考验可能较日本更为严峻。政府日前出台的刺激措施仍未见有显著效果。阅读原

文

IV. 人间：外企暴力裁员后，9个打工人的反抗

2023年各大企业收入创新高的同时，裁员、失业的浪潮席卷全球。本文讲述了九名外企职员被

裁后共同维权的真实经历。文中的资方冷漠绝情，裁员后刻意回避职员诉求，采用各种手段分化

团结的打工人；职员被裁前胆战心惊，被裁后团结互助、勇敢反击资方和律师，在资方威逼利

诱、他们各自的健康困扰和生活压力下共同维权又草草结束。虽然最终他们获得了差强人意的补

偿，但在之后的生活中作者被抑郁情绪困扰多时，另一位“共进退”群的伙伴也确诊了PTSD。阅

读原文

V. 新浪科技：我在小红书上“花巨资，买工作”

https://theinitium.com/article/20240125-mainland-economy-after-covid-data
https://theinitium.com/article/20240125-mainland-economy-after-covid-data
https://mp.weixin.qq.com/s/kk8F1JSBQMrJsjUF4b3Blw
https://mp.weixin.qq.com/s/kk8F1JSBQMrJsjUF4b3Blw


官方向来对青年就业、失业问题讳莫如深，也曾用技术手段粉饰太平，但劳动者在市场中体会到

的荒诞、无奈却掩盖不了。在文中，记者发现不少人力资源公司在社交平台假意发表招聘信息，

实际上早对各种工作标好价格：民企一万、国企二十万、央企四十五万，付费工作的玩笑终究成

了现实。合同漏洞、面试结果无保证、费用无法退回等在一开始就为劳动者埋下了隐患，劳动者

的公平、正义该如何实现？阅读原文

VI. 希德尼尼尼Sydney：在中国传媒业求生的跨性别女性

https://at.laborinfocn3.com/articles/40934


劳动者寻求的正义应该是多方面的。一名海外归来的跨性别女职员，因为长发、穿女装受到苛

责、歧视、威胁。领导多次借管理层的不满，以工作机会做威胁要求该员工剪掉长发；在威胁无

果后，领导刻意贬低职员能力、阻碍职员正常工作、降低工资。职员曾向唯一女性管理者和人力

资源部门寻求帮助，但结局都是将骚扰、歧视定义为个人冲突。似乎在面对一致的利益时，身份

认同和职能都退居次要；劳动者只以个人力量挑战系统性的压迫时，要么顺从要么离开。阅读原

文

04 调查与报告

1. 中国新就业形态研究中心：《2023中国蓝领群体就业研究报告》

2. 智联招聘：《2023年济南白领调查》

3. 南方都市报：《东莞城中村水电违规加价调查》

4. 智联招聘：《2023年终奖调查》

5. 智联招聘：《2023年白领满意度指数调研报告》

6. 中国社科院保险与经济发展研究中心：《带病体保险创新研究报告》

7. 中国社科院新闻与传播所：《网络主播和外卖骑手调查》

8. 育娲人口研究：《中国生育成本报告2024版》

9. 智联招聘：《2024年春招市场行情周报》

10. 猎聘：《2024新春开工首周就业洞察报告》

05 工运谈

本期工运谈暂停一次，欢迎阅读之前的文章：《改革开放后中国工人史札记》

06

法律与维权

https://mp.weixin.qq.com/s/769rRtDnWM4Jn0khJcDcMw
https://mp.weixin.qq.com/s/769rRtDnWM4Jn0khJcDcMw
https://www.sohu.com/a/753731321_100117963
https://www.163.com/dy/article/IP5A3C510530WJIN.html
https://new.qq.com/rain/a/20240130A01D0100
https://www.sohu.com/a/755079955_118622
https://www.163.com/dy/article/IPL7GCRV0514R9KQ.html?spss=dy_author
https://www.sohu.com/a/755902484_255783
https://www.thepaper.cn/newsDetail_forward_26315094
https://file.c-ctrip.com/files/6/yuwa/0R72u12000d9cuimnBF37.pdf
https://new.qq.com/rain/a/20240223A09WHJ00
https://www.163.com/dy/article/IRSDLTSA05129QAF.html?spss=dy_author
https://feed.laborinfozh.com/workercn-history/


判决：职校生经学校介绍实习涉诈骗，校方应该担责

近日，贵州省毕节职业技术学院2018级学生李某经学校推荐到实习岗位工作并转正，但因工作

内容涉嫌诈骗而“获刑六个月，罚款三千元“的案件被上级法院发回重审。多名权威律师判定学校

应当负责并依法赔偿李某。案件起源于2021年3月，李某通过班级QQ群就业老师发的招聘信息

找到在某文化公司做淘宝客服的工作。李某的工作内容是在社交媒体平台发布视频广告找有意向

开网店的客户，其工作时并未发现企业涉及诈骗，事发后学生被公安刑事拘留，一审遭判刑。

《职业学校学生实习管理规定》提到，职业学校有责任对学生实习单位提前进行实地考察、并安

排指导教师跟踪了解学生实习情况。多名律师认为，本案中的学校在合作企业的审核上均存在重

大失职，应当承担法律责任，李某可民事诉讼要求学校赔偿损失。阅读原文

维权指南：普通劳动者面对“裁员话术”如何维护个人的正当权益？

https://new.qq.com/rain/a/20240123A0A75B00


近来，网上流传一张自称系某互联网大厂“HR裁员话术”的截图，引发热议。重庆捷恒律师事务

所李力律师以专业建议指导劳动者如何应对。该文件等核心内容就是如何在沟通中用语言粉饰裁

员，隐藏公司“解除劳动合同”的目的，为企业开脱责任。其中最主要的“坑”，是让员工主动解约



或协商解约。为了应对此类话术，劳动者应该：切勿主动提出解除或者协商解除劳动关系；在被

要求签署相关文件时要仔细阅读文件内容；在面临被解雇时应保留相关证据，以备证明自己的劳

动情况。如果遇到被HR要求“调整”岗位的说法，劳动者应核实“调整”的具体形式；如果遇到用

人单位提出“劳动合同不能继续履行“，应提问具体原因，以及要求单位对“单方解除“的作出补

偿；必要时应咨询律师。 阅读原文

07 资源推荐

纪录片：《归途列车》

2006年至2009年间，范立欣拍摄完成纪录长片《归途列车》。为了补贴家庭，影片的主人公张

昌华和陈素琴早年前往广州打工，子女在四川农村和姥姥生活在一起，一家人在过年才能团聚。

一直以来，张昌华认为自己的离开是为了让子女受到更好的教育，然而他们的女儿张琴决定从高

中退学，前往广州打工。

影片聚焦于2008年春节前后，一家三口经历春运回到农村老家的过程。突发性雪灾让广州火车

站的运作瘫痪，除了攒动的几十万人头，镜头以三人的心态变化作为视角，有委屈也有愤怒，是

对无尽的等待，也是三人对彼此的无声控诉。十六年过去，春运仍然发生在2024年，除此之

外，还有打工父母和留守儿童无法同频的言说，以及不稳定的社会保障。以家庭为单位的记录，

事实上共享着无数外地务工人员的生命经验，被复制然后凝聚，随着春运一同爆发。

豆瓣链接

https://at.laborinfocn3.com/articles/url?lk=https%3A//mp.weixin.qq.com/s/7o3GnLPLVfxuJzroNZJ7PQ
https://movie.douban.com/subject/4102971/


08 图片故事

某校中小学教师开会发布了新政策：据说县里下来了红头文件，以后学校每年要末位淘汰三个老

师。看起来这是意图仿效互联网企业，但学了一半，没学到薪资福利，只学会了残酷的竞争机

制。

09 劳动碎语

来自《打工人在义乌，日结向左，直播向右｜谷雨》

主播的工作看上去比包棉花轻松多了，可以说，除了当老板，这是义乌最高薪

的工作，但我不能假装辛苦的劳动不存在。每个主播的嗓子都是哑的，她们告

诉我，“公鸭嗓”是主播的职业特征。一位主播在连续说了3个月同样的话术后，

在直播时发出了干呕。前不久，她介绍拖鞋时又一次干呕。主播们被要求在两

小时内将同一套话术说34遍，每一次重复都像第一次饱含热情地手舞足蹈，我

光是看着都累。只有金钱为这份工作缔结了稳固的关系，虽然抱怨，但没人想

过辞职。

https://mp.weixin.qq.com/s/hN9Pd1Kj92__ZxmZ40F8ZQ


来自《三联生活周刊｜家访二本学生，我被颠覆的认知》

来自《冷链货运司机：熬过这个寒冬，开春鼓足劲多接几单》

来自《一位流水线女工开始写论文》

本期小报周期（2024/01/23 - 2024/02/26）

撰稿：伊甸、布迪、非洲大蜗牛、十月雨、Xay、芋圆、刺猬

这种负担并不会因为读上了大学而消失。在大学里的很长一段时间，正敏处于

无边的恐惧中：她害怕妈妈去越南探亲不回来：害怕哥哥无休无止地要钱；害

怕妈妈生病让自己失去世上最珍贵的人；害怕大学同学知道家里的情况伤害脆

弱的自尊；害怕大学毕业找不到好工作满足不了家人的期待……除了恐惧，她还

背负着愧疚，因为她相对自由的大学生活是妈妈历尽艰辛换来的。

开着冷链货车风险高，只要上了路，司机的心总是悬着的，睡不好是常态。“错

过了送达时间不仅可能影响货品质量，还会被罚钱。”时迎飞拉过最贵的一单是

恒温的设备，一车货价值300万左右，他一路上都格外小心。年前最后一单，时

迎飞从山东拉了一车冻货去北京新发地市场，“到了市场的第一件事就是先睡

觉。”一个人开车上路，按照规定，司机平均没三四个小时需要休息一次，但想

要好好睡个踏实觉，几乎是不可能的。

后面又找到一个电子厂，每天要干十一个小时，半个月倒一次班，整个睡眠时

间全部被打乱，非常痛苦。好不容易有休息日，基本上都是在睡觉，你根本没

有精力做其他事情。所以干了三个月，我又回去那家（最有名）电子厂，相比

之下，它条件还好一点。我才意识到，我们外出打工的人根本没有选择。我觉

得自己像在玩一个“跳坑”的游戏，跳进这个坑，再使劲跳出，接着又会有另外一

个更深的坑等着我。

https://at.laborinfocn3.com/articles/url?lk=https%3A//chinadigitaltimes.net/chinese/705174.html
https://www.163.com/dy/article/IQT6FNE90534A4SC.html?spss=dy_author
https://mp.weixin.qq.com/s/IFC8EZ0ZLksB2FzhZgYtbg
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在最后

以上是第36期工劳小报的全部内容。我们正在探索将日常的工人资讯定期整理为 Newsletter，

希望你可以来信（laboreditor251@proton.me）提出建议或加入成为志愿者，同时也请你多多

分享给墙内的朋友们。点击下方按钮可以订阅和阅读往期内容。

往期 | 订阅

SHARE TWEET

You might also like...

JAN 25 一口价，谁说了算｜工劳小报 #35 27 min read

JAN 11 咖啡师的手｜工劳小报 #34 30 min read

DEC 07 鞋王搬厂，工人罢工｜工劳小报 #33 26 min read

NOV 23 三十年不熄的大火｜工劳小报 #32 31 min read

NOV 09 真假“五天八小时”｜工劳小报 #31 29 min read
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